YOGOLIi SHOP
ISLEM REHBERI

Bir E- ticaret sitesi olan YOGOLI SHOP’da satisa sunulan kadin ve erkek giyim, aksesuar ve ayakkabi
trtinlerini cinsiyet, kategori, marka, beden, renk, fiyatlarima gore listeleme, iiriin bilgileri hakkinda
bilgiler alma, dilediginiz iiriinleri satin alma gibi imkanlar sunulmaktadir.

Ayrica YOGOLI SHOP’de iicretli bir iiriin sunuldugunda, satin almak isteyenler kredi kart1 ile site
lizerinden 6deme yapar ve {riin teslimat siirecine baglanir. Siteden nasil faydalanacaginiz asagida
belirtilmistir.

Islemler:

www.yogoli.shop adresine girilerek sag iist kisimda bulunan giris yap butonu ile giris yapabilir
veya ayni sayfada yer alan hizli kayit segenegi ile kolayca kayit olabilirsiniz. Kayit yaptiktan
sonra kendi profil sayfaniz ekranda yer alacaktir. Hesap bilgilerinizi eksiksiz olarak
doldurduktan sonra adres bilgilerinizi eksiksiz doldurup kaydediniz.

Almak istediginiz iirtine tikladiginizda sizi {iriin igerik sayfasina gonderecektir. Oradan iiriin
ozelliklerini ve bilgilerini 6grenebilir ayn1 zamanda sepete ekle secenegi ile {irlinii sepetinize
ekleyebilirsiniz. Sepete eklenmis iiriinii sag iistte bulunan sepetim butonuna tiklayarak kontrol
edebilir aynt zamanda sepette bulunan iriinlerin toplam tutarlarin1 ve varsa indirimleri
gorebilirsiniz. Uriin alim islemlerinizi bitirdikten sonra sag iistte bulunan sepetim butonuna
tiklayarak aligverisi tamamla segenegi ile adres ve 6deme sayfasina ulasabilirsiniz.

Acilan sayfada fatura bilgilerinizi girerek fatura adresinizi belirledikten sonra teslimat adres
bilgilerinizi girebilirsiniz. Dilerseniz fatura adresi ve teslimat adresini ayni olsun segenegini
isaretleyerek tek bir adres belirledikten sonra devam et secenegine tiklayarak online 6deme
boliimiine gegebilirsiniz.

Online 6deme boliimiinde kart bilgilerinizi sag tarafta yer yol gosterici resimden bakarak
doldurabilirsiniz. Kart bilgilerini doldurduktan sonra yine aymi pencerenin sag tarafinda
bulunan kargo seceneklerini secerek kargo sirketini segebilir ve mesafeli satis sézlesmesini
onaylayarak siparis ver butonuna tiklay1p sipariginizi tamamlayabilirsiniz.

Tamamlanmis siparis bilgileriniz gérmek i¢in hesabim butonuna tiklayarak acilan pencereden siparis
listem sekmesine tiklayarak sipariglerinizi kontrol edebilirsiniz.


http://www.yogoli.shop/

Uriin satin alan kullanicilarin cayma hakki bulunmaktadir. Bu hakkin siiresi, iiriiniin kendisine
tesliminden itibaren on dort (14) giindiir. Cayma hakkini kullanmak isteyen iiriin satin almis kullanicilar
bu bildirimini YOGOLI SHOP’a gondermek igin bilg@yogoli.shop adresine eposta géndermelidir.

Uriiniin ayipli veya kusurlu olmas: durumunda iptal ve iadeler hakkinda bildirimde bulunmak igin
YOGOLI SHOP’¢ ait bilg@yogoli.shop adresine eposta génderilmelidir.

Satin alma oOncesinde kullanicinin sisteme girdigi bilgilerin dogrulugundan veya tam olmasindan
kullanict sorumludur.

Alicilara yonelik diizenlenecek faturalar, YOGOLI SHOP tarafindan diizenlenerek sistemde kayitlt
epostaniza e- fatura olarak veya tiriinle birlikte adresinize gonderilir.

Kullanicilar, gecmis ve siiregelen siparis/satin alma bilgilerine hesabim butonuna tiklayarak acilan
pencereden siparis listem sekmesine tiklayarak tarih araligini segerek ulasabilir.

Kullanicilar aldiklar iiriinler ile ilgili sikayetini bilgi@yogoli.shop atarak YOGOLI SHOP’a bildirebilir.

YOGOLI SHOP, kullanic1 islemleri nedeniyle tiiketicilerden elde edilen kisisel bilgi ve veriler
islenirken 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ile uyumlu bir sekilde faaliyet gosterir ve bu
bilgilerin gizlilik ve biitlinligline 6nem verir.

Kisisel verilerin islenmesine iliskin detayl bilgilere www.yogoli.shop/sézlesmeler Adresinde yer alan

kigisel verilerin korunmasi linkinden; tiyelik s6zlesmesine www.yogoli.shop/sézlesmeler adresinden ve
gizlilik  s6zlesmesine  www.yogoli.shop/sézlesmeler ~ Adresinden iptal iade prosediiriine

www.yogoli.shop/sézlesmeler ‘dan ve garanti  kosullarn ile  sorumsuzluk sartlarina
www.yogoli.shop/s6ézlesmeler dan ulagilabilir.
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