YOGOLi SHOP

iPTAL VE iADE KOSULLARI, GARANTi VE SORUMSUZLUK

YOGOLI SHOP’a ait web sitesinden bir iriin siparis ettiginizde, ddeme dncesi yasal yikimliligimiiz
geregi siz alicilara 6n bilgilendirme formunu ve mesafeli satis s6zlesmesi sunulur, bunlari aligverisi
tamamlamak icin ddeme 6ncesinde sunuldugunda kabul etmeniz gerekir. Uriinlerin satis ve teslimi ile
ilgili olarak, 6502 sayili Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve Mesafeli S6zlesmeler Yonetmeligi
hiktmleri ile yararlukteki diger yasalar baglayicidir.

Siteden bir Grin satin aldiginizda, Griin en gec 30 ginlik yasal siire icinde adresinize teslim
edilir, kargo Ucretlerini alici olarak siz 6dersiniz.

Satis imkansizlasirsa bu durum size 3 giin icinde bildirilir ve bodyle bir durumda 14 giin icinde
odediginiz toplam bedel kesintisiz size iade edilir. Eger bir micbir sebep s6z konusu ise ve size
teslim edilemeyecegini bildirirsek, siparisinize dair bazi haklariniz vardir, iptal edebilirsiniz
veya engel kalkana kadar teslimatin ertelenmesine karar verebilirsiniz. iptal edilmesini
isterseniz bedel size 14 giin icinde iade edilir, ancak bu 6demeyi kredi kartiniz ile yaptiysaniz
bankaniz tarafindan hesabiniza aktarim 2-3 haftayi bulabilir.

Satin aldiginiz Giriin bedeli tarafinizca 6denmez veya bankaniz tarafindan iptal edilirse, trtni
teslim ylkUmluligumiz sona erer. Teslim sonrasinda, kredi kartinin yetkisiz kisiler tarafindan
kullanildiginin tespit edilmesi halinde ve satilan {irlin bedeli, ilgili banka veya finans kurulusu
tarafindan Yogoli Shop’a 6denmez ise, (irini 3 gin icerisinde Yogoli Shop’a iade etmeniz
zorunludur.

Uriini teslim almadan énce muayene etmelisiniz, hasarl paket gelmisse teslim almamalisiniz.
O sekilde teslim aldiginiz durumda, Grlintin saglam oldugu kabul edilecektir. Cayma hakkinizi
kullanacak olmaniz durumunda, satin aldiginiz Griini kullanmayiniz ve faturasi ile birlikte iade
ediniz. Kurumsal faturalarda, iade faturasi kesilmelidir. Cayma hakkini kullandiginizda kargo
masrafi dogarsa, bu Yogoli Shop’a aittir.

Cayma hakki kapsaminda; tirtiniin size tesliminden itibaren, On dort (14) gln icerisinde hicbir gerekce
gostermeksizin Girlinli iade edilebilirsiniz. Bu hakki kullanacaksaniz, bu siire icinde Yogoli Shop’a iadeli
taahhttli posta, faks veya eposta ile yazih bildirimde bulunmaniz gerekir. Ayrica Grinin isbu
sdzlesmede diizenlenen “Cayma Hakki Kullanilamayacak Uriinler” hikimleri cercevesinde
kullanilmamis olmasi sarttir.

iade formu, iade edilecek riinlerin kutusu, ambalaji, varsa standart aksesuarlari ile birlikte eksiksiz ve
hasarsiz olarak teslim edilmesi gerekmektedir.

Yogoli Shop, cayma bildiriminin kendisine ulagsmasindan itibaren en ge¢ 14 ginlik sire
icerisinde toplam bedeli size iade etmek ve 10 glnlik sure igerisinde mali iade almakla
yukUmladar. Malin degerinde azalmaya sebebiyet verirseniz, kullanirsaniz, zedelerseniz veya



iadeniz imkansizlasirsa, kusurunuz oraninda Yogoli Shop’un zararindan sorumlu olursunuz.
Ancak cayma hakki siresi icinde malin veya Uriinin usuliine uygun kullanilmasi sebebiyle
meydana gelen degisiklik ve bozulmalardan sizin sorumlu olmadigini hatirlatiriz.

iade yaparken, Yogoli Shop’un anlasmali kargo sirketi ile Yogoli Shop’a gdnderdiginiz siirece, iiriin iade
kargo bedeli Yogoli Shop’a aittir. iade icin bulundugunuz yerde Yogoli Shop’un anlagsmali kargo sirketi
subesi yoksa, herhangi bir kargo sirketiyle génderebilirsiniz, bu halde kargo bedeli yine Yogoli Shop’a
aittir. Ancak baska kargo sirketi sectiginizde Griinlin kargo slirecinde ugrayacagl hasardan Yogoli
Shop’un sorumlu olmayacagini hatirlatiriz.

CAYMA HAKKININ KULLANILAMAYACAGI HALLER:

Cayma hakkini kullanabilmeniz icin satin aldiginiz Grin ve hizmetlerin yasada sayilan asagidaki istisnai
haller kapsaminda olmamasi gerekir;

a) Fiyati finansal piyasalardaki dalgalanmalara bagl olarak degisen ve Yogoli Shop kontroliinde
olmayan mal veya hizmetlere iliskin s6zlesmeler,

b) Tiketicinin istekleri veya kisisel ihtiyacglari dogrultusunda hazirlanan mallara iliskin s6zlesmeler,
c) Cabuk bozulabilen veya son kullanma tarihi gegebilecek mallarin teslimine iliskin s6zlesmeler,

¢) Tesliminden sonra ambalaj, bant, miihir, paket gibi koruyucu unsurlari agilmis olan mallardan; iadesi
saglik ve hijyen agisindan uygun olmayanlarin teslimine iliskin sézlesmeler,

d) Tesliminden sonra bagka Urlinlerle karisan ve dogasi geregi ayristirilmasi miimkiin olmayan mallara
iliskin sozlesmeler,

e) Malin tesliminden sonra ambalaj, bant, miihir, paket gibi koruyucu unsurlari agiimis olmasi halinde
maddi ortamda sunulan kitap, dijital icerik ve bilgisayar sarf malzemelerine iliskin s6zlesmeler,

f) Abonelik s6zlesmesi kapsaminda saglananlar disinda gazete ve dergi gibi slreli yayinlarin teslimine
iliskin s6zlesmeler,

g) Belirli bir tarihte veya donemde yapilmasi gereken, konaklama, esya tasima, araba kiralama, yiyecek
icecek tedariki ve eglence veya dinlenme amaciyla yapilan bos zamanin degerlendiriimesine iliskin
sozlesmeler,

g) Elektronik ortamda aninda ifa edilen hizmetler ile ALICI'ya aninda teslim edilen gayri maddi mallara
iliskin sozlesmeler,

h) Cayma hakki sliresi sona ermeden 6nce, ALICI'nin onayi ile ifasina baslanan hizmetlere iliskin
sozlesmeler,

iade bildirimini web sitesi tizerinden Siparislerim (yogoli.shop) béliimiinden veya bilgi@yogoli.shop
eposta adresine yaparak Yogoli Shop’a ulastirabilirsiniz. Ancak bu hakkin burada diizenlenen ‘cayma



https://www.yogoli.shop/hesap/siparislerim
mailto:bilgi@yogoli.shop

hakkinin kullanilamayacagi haller’ ¢ergevesinde kullanilmamis olmasi gerekir. iade bildiriminizde
isim, unvan, iletisim, cayma hakki siiresi ve satin alinan iiriin bilgisi gibi bilgileri saglamaniz gerekir.

Unvan ( Veri Sorumlusu) : FC ARGE ve TASARIM AS.
Adres : Durak Mah. Hoca Ahmet Yesevi Cad. J3 Blok i¢c Kapi No Z02 Usak
Eposta: fc.arge.usak@gmail.com

Mersis:0385188418100001



